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Te acompanamos

La muerte de un ser querido es uno de los momentos més dificiles
por los que pasamos las personas. En Serfunle queremos estar con
vosotros, no sélo cuando se realiza el velatorio y la ceremonia de
despedida. Te acompanamos también durante el proceso de duelo
para apoyarte con servicios que te ayudardn a integrarte en tu vida
normal con la energia necesaria.



Apoyo telefénico 24 horas

Ponemos a tu disposicion un grupo de psicologos especializados en duelo
que ofrece asistencia telefonica gratuita 24 horas, 365 dias al afo a todos
los familiares de un servicio atendido por nosotros y que necesiten atencion
profesional ante la pérdida de su ser querido.

Se trata de un servicio gratuito, confidencial y anénimo, sin limite de
cobertura horaria ni en el nimero de llamadas, durante un ano.



Libros de apoyo al duelo

Estas son algunas de la muchas lecturas que podemos recomendaros
sobre la pérdida y el duelo.

El objetivo de estos libros es proporcionar herramientas para enfrentarse
a este momento de dolor y complejidad vital.

La hora de la verdad El dragdn de los recuerdos Ante la pérdida de
Goémez, Julio. Fernandez Arribas, Alexia. nuestros padres
Fitzpatrick, Daniel.

Aprender de la pérdida Aromas de una ausencia El hombre en busca del
Neymeyer, Robert. Brito, Maria José. sentido ultimo
Frankl, Viktor E.



Grupos de duelo

Entendemos el duelo como un proceso natural existente tras la pérdida de
un ser querido que requiere una elaboracion y una reflexion personal para
construir y adaptar una nueva manera de vivir sin esa persona.

Con estos grupos, moderados por psicologos especializados, se facilitan
encuentros entre personas que han sufrido alguna pérdida reciente vy
que necesitan compartirlo para facilitar este proceso. También se ofrecen
recursos y estrategias para superar los diferentes procesos que conlleva la
pérdida de un ser querido.



¢Conoces Tu apoyo en red?

Te presentamos Tu apoyo en red, una comunidad web de acompafiamiento
en el proceso de pérdida que te ofrece novedades, noticias y recomendaciones
de expertos para ayudarte a gestionar tu proceso de duelo.

A través de un acceso exclusivo, los familiares puede acceder a una red
mas amplia de recursos de apoyo, como guias, documentos, audiovisuales
y articulos especializados, pero también recomendaciones de libros y
peliculas. En este espacio reservado también puedes participar en un
foro de ayuda online, asi como abrir un hilo directo de orientacién super-
visado por un profesional especializado.

www.tuapoyoenred.com



Acompanamiento psicologico

:Necesitas que te indiquen unas pautas para superar el periodo del duelo?

En Mémora te ofrecemos un servicio presencial de atencion psicoldgica al duelo.



Sesiones presenciales
de atencion psicolégica

En Serfunle puedes contratar un exclusivo servicio para afrontar el duelo
de manera individualizada, siempre con la coordinacién y supervision de
profesionales.

Nuestro objetivo es ofrecer una atencion integral de calidad, facilitando
las herramientas vy estrategias para superar los diferentes procesos que
conlleva la pérdida de un ser querido.

Para mas informacion no dudes en llamarnos.
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